附件4：
广西北部湾银行办公电脑入围项目偏离表
1、 产品参数偏离表
	产品参数偏离表

	序号
	内容
	供应商应答
	偏离判定

	1
	产品1
	★CPU i3-12100
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	2
	
	★内存16G
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	3
	
	★固态硬盘256G
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	4
	
	DVDRW光驱
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	5
	
	集成显卡、有线网卡
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	6
	
	★23.8寸显示器
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	7
	
	★产品厂家预装已激活的Windows10或以上版本的简体中文专业版操作系统
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	8
	产品2
	★CPU i5-12400
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	9
	
	★内存16G
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	10
	
	★固态硬盘512G
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	11
	
	DVDRW光驱
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	12
	
	集成显卡、有线网卡
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	13
	
	★23.8寸显示器
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	14
	
	★产品厂家预装已激活的Windows10或以上版本的简体中文专业版操作系统
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	15
	产品3
	★CPU i5-1135G7
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	16
	
	★内存16G
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	17
	
	★固态硬盘512G
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	18
	
	集成显卡、无线网卡
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	19
	
	★13寸屏幕
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	20
	
	★产品厂家预装已激活的Windows10或以上版本的简体中文专业版操作系统
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	21
	产品4
	★CPU i5-1235U
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	22
	
	★内存16G
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	23
	
	★固态硬盘512G
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	24
	
	集成显卡、无线网卡、有线网卡
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	25
	
	★14寸屏幕
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	26
	
	[bookmark: _GoBack]★产品厂家预装已激活的Windows10或以上版本的简体中文专业版操作系统
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	27
	产品5
	★CPU i3-1115G4
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	28
	
	★内存8G
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	29
	
	★固态硬盘512G
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	30
	
	集成显卡、无线网卡、有线网卡
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	31
	
	★23.8寸显示器
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	32
	
	★机体白色
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	33
	
	★机型：联想AIO逸
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	34
	
	★预装已激活的Windows10或以上版本的简体中文专业版操作系统
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离



2、 售后服务偏离表
	售后服务偏离表

	序号
	服务要求
	供应商应答
	偏离判定

	1
	★产品维保服务期为三年，从产品验收后开具增值税发票之日起开始计算。整机硬件（含显示器）提供3年原厂质保，质保期内损坏配件免费更换，更换的任何零配件，均要求是原厂全新备件。软件故障可远程处理，不能远程处理或硬件故障须上门处理。

	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	2
	维保服务期内出现与产品（非产品质量原因）安装、使用的相关问题时，供应商应积极响应并协助解决。维保服务期满后因投标人提供的产品本身缺陷造成各种故障应由投标人免费提供技术支持和服务。
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	3
	维保服务期满后重复出现维保服务期内出现过的故障，仍属免费服务范围。
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	4
	★维保期内供应商须提供固定项目负责人及运维技术人员，由项目负责人统一协调管理售后、采购相关事宜，运维技术人员负责具体产品使用、培训、故障处理等事宜。运维技术人员需有临时替代人员，保证随时能提供技术支持。
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	5
	★在入围有效期内，供应商给甲方总行免费提供日常运维上门服务，运维设备包含入围采购电脑及总行单位旧电脑，服务内容包括电脑迁移、新增软件或操作系统安装、外设驱动安装、电脑故障排查、协助甲方联系维修单位、资产管理等。
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	6
	★在入围有效期内，供应商给甲方总行免费提供特殊时段(春节、国庆节、年终、重大应用系统测试、投产、灾备演练等)以及产品安装、硬件升级、操作系统或中间件变更、迁移、升级时等的现场支持服务，现场支持服务时限不少于5个人日驻场。
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	7
	供应商的运维技术人员应具备较强的产品维护、故障处理能力，我行有权对运维技术人员进行能力考核，对于不合格的，有权要求供应商予以更换。
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	8
	供应商应对本合同所列产品自验收之日起确保向甲方提供产品技术支持和应急响应服务：一般性安全故障，乙方在接到报障电话后，2小时内响应，并在2小时内提供技术支持,如果远程解决不了，需要在12小时内安排必要的现场服务；严重安全故障，乙方应在接到报障电话后，1小时内响应，并在3小时内提供技术支持及必要的现场服务。
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	9
	供应商在南宁有产品仓库，有紧急需求须能在12小时内提供产品。
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	10
	★供应商应积极响应省、市各级政府号召，全力做好疫情防控工作，提高疫情防控水平和应对能力，保障运维人员身体健康和生命安全，避免疫情在本项目维保期内出现和传播。
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	11
	★入围供应商须自觉遵守广西北部湾银行规章制度和保密纪律，履行保密义务、承担保密责任。
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	12
	★本项目涉及的所有货物采购、人员交通费用、设备及软件安装、项目交付所需费用等，均由供应商负责承担。货物采购包括货款、实施方案设计、标准附件、备品备件、专用工具、设备、运输、装卸、保险、税金、货到就位以及安装、调试、培训、售后服务及垃圾清运等一切税金和费用。
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	13
	在入围期内，如市场价格变动，最终产品单价不得高于此次合同单价。在不高于合同单价的情况下，供应商应根据产品更新情况，提供最新的硬件型号或更高的配置。
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离

	14
	★供应商交付产品如涉及与甲方系统进行业务数据交互的，则供应商的数据库表以及数据须符合甲方数据标准和规范。
	
	○正偏离
○无偏离
○负偏离
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